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Qualitat und Kundenzufriedenheit

Wir sind TUV NORD zertifiziert nach 1ISO 9001:2015

Qualitdt und Kundenzufriedenheit stehen bei den Stadtwerken Schkeuditz an erster Stelle.
Deshalb freuen wir uns, bekannt zu geben, dass unser Managementsystem erneut erfolgreich
durch die TUV NORD CERT GmbH zertifiziert wurde.

Mit der Zertifizierung nach DIN EN ISO 9o01:2015 bestitigt der TUV NORD unsere hohen Stan-
dards in den Bereichen Anlagenbetrieb, Netzbetrieb und Vertrieb fiir die Medien Strom, Erdgas
und Fernwdrme.

Dieses international anerkannte Zertifikat belegt unser Engagement fiir kontinuierliche Verbes-
serungen und eine zuverldssige Versorgung unserer Kundinnen und Kunden.

Die Zertifizierung wird regelmaBig tiberpriift. So stellen wir sicher,
dass wir auch weiterhin hochste Qualitat liefern — fiir eine sichere
und nachhaltige Energiezukunft in Schkeuditz.

Alles auf einen Blick

Die ,,Mein Schkeuditz*“-App vereint wichtige Informationen und Services rund um die Stadt
an einem Ort. Sie bietet schnellen Zugriff auf aktuelle Inhalte und praktische Funktionen
fiir den Alltag. Auch die Services der Stadtwerke Schkeuditz sind integriert — von Strom-
und Gastarifen tber die Zdhlerstandsmeldung bis zum direkten Kundenkontakt. Ergdnzt
wird das Angebot durch Abfallkalender, Veranstaltungstipps, Vereins- und Stadtnews.
Jetzt gratis im App Store oder bei Google Play downloaden.

Ablesegebiete im Marz:

Schkeuditz Zentrum
Bahnhofstrafie Ernst-Tenner-Strafie HufelandstraBe OststraBe
EdisonstraBe Friedrich-Engels-StraBe Karl-Marx-Straf3e Robert-Koch-Straie
Schillerstrafe Zihlerstands-
TurnerstraBe erfassung

HINWEIS: Virchowstrafie

i a im Internet ist nur in dem

ie Eingabe lhres Zzhlerstandes im . der
gleenanngten Monat fiir das aufgefiihrte Ablesegebiet mdogyl{c;i\.
Die Besitzer einer Erzeugungsanlage werden stangart mafig
im Dezember sur Zahlerstandserfassung aufgefordert.

Stadtwerke Schkeuditz GmbH
Edisonstrafie 36, 04435 Schkeuditz
Telefon: 034204 735-0

Fax: 034204 735-19
vertrieb@stadtwerke-schkeuditz.de

Offnungszeiten Kundenbiiro
Mo / Mi / Fr 8:00-12:00 Uhr
Di / Do 8:00-12:00 Uhr & 13:00-16:00 Uhr

www.stadtwerke-schkeuditz.de



